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VODIC ZA PRISTUP INFORMACIJAMA
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Siroki Brijeg, prosinac 2025. godine



Na temelju &lanka 23. Zakona o inspekcijama Zupanije Zapadnohercegovacke (,,Narodne
novine Zupanije Zapadnohercegovacke®, broj: 4/09 i 12/25) &lanka 20. Zakona o slobodi
pristupa informacijama u Federaciji Bosne i Hercegovine (,,Sluzbene novine F BiH", broj:
32/01 i 48/11), Uprava za inspekcijske poslove Zupanije Zapadnohercegovacke donosi i
objavljuje

VODIC ZA PRISTUP INFORMACIJAMA UPRAVE ZA INSPEKCIJSKE POSLOVE
ZUPANIJE ZAPADNOHERCEGOVACKE

1. UVODNE NAPOMENE

Cilj donosenja Vodi¢a za pristup informacijama Uprave za inspekcijske poslove Zupanije
Zapadnohercegovacke (u daljnjem tekstu: Vodi¢) je osiguravanje podrske podnositeljima
zahtjeva za pristup informacijama i ostvarivanja zakonskih prava za dostupnost informacija u
posjedu javnog organa, postivanje medunarodnih standarda i obveza, te postivanja nacela
otvorenosti, javnosti, transparentnosti i integriteta kao i jacanje kredibiliteta Uprave za
inspekcijske poslove (u daljnjem tekstu: Uprava) u skladu sa odredbama Zakona o slobodi
pristupa informacijama u Federaciji Bosne i Hercegovine (u daljnjem tekstu: Zakon).

Vodi¢ je besplatan i dostupan zainteresiranim osobama u prostorijama Uprave, Trg Gojka
Suska 3d, kod sluzbenika za informiranje Uprave i na sluzbenoj web-stranici Uprave:
https://uip-zzh.com/. Vodi¢ pruza detaljnije informacije o postupku i na¢inu ostvarivanja prava
na pristup informacijama koje su u posjedu i pod kontrolom Uprave, odnosno pruza odgovore
na pitanja koja se odnose na:

— pravo na pristup informacijama

— nacin podnosenja zahtjeva

— postupak i vremenski rok za obradu zahtjeva

— postupak po zahtjevu, troSkove umnozavanja traZzenih informacija; uputu o podnosenju
prigovora i moguc¢nosti obracanja Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine

— nacdin dostavljanja rjesenja

— sadrzaj obrasca zahtjeva za pristup informacijama (Prilog 1)

— Indeks registar informacija u posjedu Uprave (Prilog 2).

Popis dostupnih informacija koje su pod kontrolom ovog organa navedeni su u Indeks registru
informacija (Prilog 2) u posjedu Uprave Koji je besplatan i dostupan u sjedistu Uprave kod
sluzbenika za pristup informacijama Uprave i na sluzbenoj web-stranici Uprave, a predstavlja
sastavni dio ovoga Vodic¢a. Za sva dodatna pitanja, na raspolaganju je sluzbenik za informiranje
ove Uprave.

Za slobodan pristup informacijama koje su u posjedu Uprave moZete se obratiti na sljedecu
adresu i kontakte:
— adresa: Trg Gojka Suska 3d, Siroki Brijeg (obvezni nadin za informacije osobne
prirode)


https://uip-zzh.com/

— telefon: 039/700-631;

— fax: 039/700-638;

— e-mail: info@uip-zzh.com

— web stranica: https://uip-zzh.com/

2. PRAVO NA PRISTUP INFORMACIJAMA

Svaka fizic¢ka i pravna osoba ima pravo na pristup informacijama koje su u posjedu Uprave,
osim kada odredenu informaciju ili informaciju ova Uprava u skladu s pozitivnim zakonskim
propisima izuzeta od objavljivanja.

U vezi s navedenim moguce je utvrditi izuzetke u svezi s:

1) djelokrugom rada Uprave,

U vezi sa djelokrugom rada, Uprava ima pravo izuzeli od objavljivanja informacije kada se

osnovano moze ocekivati izazivanje Stete za:

a) interese obrane i sigurnosti, kao i zastita javne sigurnosti;

b) sprecavanje kriminala i otkrivanje kriminala;

C) zastitu postupka donoSenja odluka u Upravi, ukljucujuéi davanje misljenja, savjeta ili
preporuka, bilo da se radi o0 osobi zaposlenoj u Upravi ili drugoj osobi koja radi za ili u
ime Uprave, s tim da to ne obuhvaca ¢injenicne, statisticke, znanstvene ili tehnicke
informacije, i to samo u slu¢aju kada se utvrdi da se priopcavanjem informacije moze
osnovano ocekivati izazivanje znacajne Stete za legitimne ciljeve svih razina vlasti.

2) povijerljivim komercijalnim interesima trece strane (u navedenom slucaju sluzbenik za
informiranje Uprave je duzan bez odlaganja obavijestiti trecu stranu o pojedinostima
zahtjeva i upozoriti da ¢e informacija biti priopcena ukoliko u roku od 15 dana ne obavijesti
Upravu da je informacija povjerljiva i navede razlog uslijed kojega bi njenim priopéavanjem
mogla biti pri¢injena Steta),

3) zastitom privatnosti (Uprava ¢e uskratiti informaciju ukoliko osnovano utvrdi da ona
ukljucuje osobne interese, a koji se odnose na privatnost trece osobe ili davanje informacija
protivno zakonskim propisima o zastiti osobnih podataka; otkrivanje informacija koje bi
nanijele ili mogle nanijeti Stetne posljedice za ostvarivanje ugled i interes osoba od odnosno
podatke koji se smatraju sluzbenom tajnom).

Medutim, ¢ak i onda kada je utvrdena osnova za izuzece ili uskracivanje odredene informacije,
Uprava ipak moze objaviti ili priop¢iti informaciju u cijelosti ili djelomicno, ali samo u
sluajevima kada to nalaze javni interes (bilo koji oblik nepostivanja zakonske obaveze,
postojanje bilo kakvog prijestupa, nepravde, zloupotrebe vlasti ili nemara u obavljanju sluzbene
duznosti, neovlastene uporabe javnih fondova, opasnosti po zdravlje ili sigurnost pojedinca,
javnosti ili okoline).

Ako je dio trazene informacije utvrden kao izuzetak, Uprava izdvaja taj dio i priopcava ostatak
informacije, osim ako uslijed ovog razdvajanja informacija nije postala nerazumljiva.

2. NACIN PODNOSENJA ZAHTJEVA

Zahtjev za pristup informacijama podnosi se u pisanoj formi (obrazac - Prilog 1. Vodic¢a) na
jednom od sluzbenih jezika u Federaciji Bosne i Hercegovine:


mailto:info@uip-zzh.com

— postom na adresu: Uprava za inspekcijske poslove  Zupanije
Zapadnohercegovacke, Trg Gojka Suska 3d, 88 220 Siroki Brijeg

— neposredno, predajom zahtjeva na protokol u sjedistu Uprave (obvezni nacin za
informacije osobne prirode),

— elektroni¢kim putem na adresu: info@uip-zzh.com.

Zahtjev za pristup informacijama mora sadrzavati:

a) osnovne podatke o imenu, prezimenu i adresi podnositelja zahtjeva, te ukoliko je to moguce,
treba unijeti i kontakt telefon podnositelja, kao i e-mail adresu podnositelja zahtjeva,

b) naziv organa kojem se upucuje zahtjev, kao i naznaku da je zahtjev upucen sluzbeniku za
informiranje;

c) dovoljno podataka o prirodi i/ili sadrzaju trazene informacije, kako bi se omoguéilo da
Uprava uz razuman napor pronade trazenu informaciju.

U zahtjevu treba jasno definirati ono sto se zeli saznati. Potrebno je navesti naziv trazenog
dokumenta, datum njegovog nastanka, autora, adresanta ili dati bilo kakve druge podatke koji
bi omogucili Upravi da sto lakSe pronade dokumente koji sadrze trazene informacije.

Ukoliko se trazi osobna informacija, zahtjev za pristup informacijama moze podnijeti iskljuc¢ivo
osoba na koju se trazena informacija odnosi, njegov zakonski zastupnik ili opunomocenik.
Osoba koja podnosi zahtjev i na koju se trazena informacija odnosi duzna je sluzbeniku za
informiranje Uprave ( odnosno osobi kojoj se predaje zahtjev na protokolu Uprave) predociti
osobnu Kartu ili drugu ispravu s fotografijom. Ukoliko zahtjev podnosi zakonski zastupnik ili
opunomocenik, uz zahtjev za pristup informacijama potrebno je priloziti dokaz o zakonskom
zastupanju, odnosno punomo¢, svojeru¢no potpisan obrazac zahtjeva, te predociti osobnu
iskaznicu ili drugu osobnu ispravu s fotografijom, kao i presliku osobne iskaznice podnositelja
zahtjeva.

Sluzbenik za pristup informacijama je duzan uvazavati i odredbe Zakona o inspekcijama
Zupanije Zapadnohercegovacke (,,Narodne novine Zupanije Zapadnohercegovacke®, broj: 4/06
i 12/25), Zakona o zastiti osobnih podataka (,,Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine", broj;
12/25), kao i drugih propisa.

3. POSTUPAK I VREMENSKI ROKOVI ZA OBRADU ZAHTJEVA

Uprava je obavezna razmotriti je li zaprimljeni pisani zahtjev za pristup informacijama potpun,
odnosno sadrzi li ime, prezime i adresu podnositelja zahtjeva, te postoji li opis trazene
informacije i adekvatno pojasnjenje trazene informacije. Ukoliko se ustanovi da zahtjev nije
potpun, sluzbenik za informiranje Uprave je o tome duzan obavijestiti podnositelja najkasnije
u roku od osam dana od dana prijema zahtjeva. Ukoliko se zahtijeva pristup informaciji koja
nije u nadleznosti Uprave, sluzbenik za informiranje Uprave je duzan zahtjev proslijediti
nadleznome javnom organu (ukoliko istog moze utvrditi) najkasnije u roku od osam dana od
dana prijema zahtjeva, o ¢emu mora pismeno obavijestiti podnositelja zahtjeva. Ukoliko je
zahtjevom zatrazen pristup informaciji koja, sukladno odredbama Zakona, moze biti izuzeta od
priop¢avanja, ocijenit ¢e se je li njeno objavljivanje (u cijelosti ili djelomi¢no) u javnom
interesu. Sluzbenik za informiranje Uprave je 0 tome duZan podnositelja zahtjeva rjesenjem
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pismeno obavijestiti u roku od petnaest dana od dana prijema zahtjeva. Rok moze biti i
produzen:
— ukoliko je prethodno potrebno dobiti izjasnjenje trece strane o suglasnosti za
objavljivanje informacije koja sadrzi povjerljive poslovne informacije;
— ukoliko je sluzbenik za informiranje Uprave duzan obavijestiti tre¢u stranu da
¢e zbog postojanja javnog interesa, ipak priop¢iti informaciju koja je Zakonom
utvrdena kao iznimka od priopc¢avanja.

Ukoliko sluzbenik za informiranje Uprave odbije zahtjev i uskrati pristup trazenoj informaciji
u cijelosti ili djelomi¢no, duzan je o tome obavijestiti podnositelja zahtjeva rjeSenjem u roku
od petnaest dana od dana prijema zahtjeva, navodeci zakonsku osnovu za status izuzeca od
informacije, ukljucujuéi sva materijalna pitanja vazna za donosenje rjesenja, a uzimajuci u obzir
i faktor javnoga interesa.

Sluzbenik za informiranje Uprave prvostupanjskim rjeSenjem obavjeStava podnositelja
zahtjeva o pravu na prigovor koji se upucuje ravnatelju Uprave i roku od 8 dana u kojem se
protiv rje$enja moze podnijeti prigovor i troSkovima podnoSenja prigovora. Rjesenje doneseno
po prigovoru je kona¢no u upravnom postupku i protiv njega nezadovoljna stranka moze
pokrenuti upravni spor kod nadleznog suda. Zalba se moze dostaviti i instituciji Ombudsmena
za ljudska prava Bosne i Hercegovine (u daljnjem tekstu: Ombudsmen).

4. POSTUPAK PO ZAHTJEVU, TROSKOVI UMNOZAVANJA TRAZENIH
INFORMACIJA, UPUTSVO O PODNOSENJU PRIGOVORA I MOGUCNOSTI
OBRACANJA OMBUDSMENU

Nakon prijema zahtjeva za pristup informacijama, sluzbenik za informiranje Uprave ce
poduzeti sve potrebne radnje da pribavi trazenu informaciju i razmotri sve ¢injenice i okolnosti
od znadaja za rjesavanje zahtjeva. Nakon provedenog postupka kojim je odobren pristup
informacijama u cijelosti ili djelomi¢no, Uprava ¢e u roku od petnaest dana rjeSenjem
obavijestiti podnositelja zahtjeva 0 moguc¢nosti:
- neposrednog pristupa informaciji, uvida ili preslika, u prostorijama Uprave ili ¢e
podnositelju zahtjeva dostaviti informaciju u pisanoj formi, ukoliko informacija ne
prelazi deset standardnih stranica 44 formata,
- umnozavanja informacije ako je duza od 10 strana, uz obavezu prethodno izvrsene
uplate.

Navedeno rjesenje sadrzi pouku o pravu na prigovor, naznaku i adresu organa kojem se
prigovor podnosi, rok i troskove za podnosenje prigovora ravnatelju Uprave, kao i uputu o
pravu obracanja instituciji Ombudsmena s naznakom neophodnih podataka za kontaktiranje.
Ukoliko je rije¢ o informaciji koja prelazi 10 stranica, sluzbenik za informiranje Uprave ce
obavijestiti podnositelja zahtjeva o moguc¢nostima umnozavanja i iznosu takse, tj. naknade za
umnozavanja informacije. U tom je slucaju Uprava dostaviti trazenu informaciju nakon
prethodno izvrsene uplate. Na pismeni zahtjev, rjesenje, kao i na standardnu velic¢inu (A4)
preslika prvih deset stranica trazene informacije ne naplacuje taksa ili naknada, a za svaku
narednu stranicu ona iznosi po 0,50 KM. Ukoliko je rije¢ o informaciji koja je dostupna u



elektronskom obliku, sluzbenik za informiranje je dostaviti obavijest o mogucénostima
preuzimanja i iznosu naknade (5,00 KM po elektronickom medijuy).
Uplatnica se popunjava na sljedeci nacin:

Primatelj: Depozitni ra¢un Proraduna Zupanije Zapadnohercegovackoj

Svrha doznake: Naknada za pristup informacijama po RjeSenju (upisati broj rjesenja)

Racun primatelja: 338 000 2200004013

Broj poreznog obveznika: za fizicku osobu upisuje se maticni broj, a za pravno lice 1D broj
Vrsta prihoda: 722659

Opc¢ina: 054

Proracunska organizacija: 2201001

Updatio je (ime. adrasa, | elafon)
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5. NACIN DOSTAVLJANJA RIESENJA

Rjesenja sluzbenika za informiranje Uprave kojima se odobrava ili odbija pristup trazenim
informacijama se podnositelju zahtjeva dostavlja najkasnije u roku od petnaest dana od dana
podnosenja zahtjeva/prigovora (osim u sluc¢ajevima kada je kod prvostupanjskog odlué¢ivanja
prethodno potrebno dobiti izjasnjenje trece strane o priopc¢avanju povjerljivih komercijalnih
informacija, odnosno informacija koje se odnose na privatnost tre¢e osobe). Sukladno zahtjevu,
ista se dostavljaju putem poste, elektronickim putem ili neposredno - preuzimanjem na
protokolu u sjedistu Uprave.



Za sva pitanja postupka ostvarivanja prava na slobodu pristupa informacijama koja nisu uredena
Zakonom ili ovim Vodic¢em primjenjuje se Zakon o upravnom postupku (,,Sluzbene novine
Federacije BiH", broj: 21/98. 48/99 i 61/22).

6. OBJAVA VODICA

Ovaj Vodic¢ stupa na snagu danom donosenja, a sukladno ¢lanku 20. Zakona o slobodi pristupa
informacijama u Federaciji Bosne i Hercegovine (,,Sluzbene novine F BiH", broj: 32/01 i
48/11) objavljuje se na oglasnoj plo¢i i sluzbenoj web stranici Uprave.

Stupanjem na snagu ovoga Vodi¢a prestaje vaziti Vodi za pristup informacijama u Upravi za
inspekcijske poslove Zupanije Zapadnohercegovacke broj: 16-01-49-923/09/09 od 2. 6. 2009.
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Prilog 1.

ZAHTJIEV ZA PRISTUP INFORMACIJAMA

(ime i prezime)

(adresa)

(kontakt-telefon/e-mail)

UPRAVA ZA INSPEKCIJSKE POSLOVE
ZUPANIJE ZAPADNOHERCEGOVACKE
Trg Gojka Suska 3d
88 220 Siroki Brijeg
n/r sluzbenika za informiranje
PREDMET: Zahtjev za pristup informacijama

Na temelju Zakona o slobodi pristupa informacijama u Federaciji Bosne i Hercegovine, molim
da mi omogucite pristup informaciji:

(navesti sadrzaj zahtjeva sa sto jasnijom konkretizacijom trazene informacije )

Molim Vas da mi pristup informacijama omogucite na sljede¢i nacin:
a) neposredno pruzanje informacije;
b) uvid u dokumente i pravljenje preslike dokumenata koji sadrze trazenu informaciju;
c) dostavljanje preslike dokumenata koji sadrze trazenu informaciju;
d) na drugi nacin: !

Datum: POTPIS PODNOSITELJ ZAHTJEVA

ZA PRISTUP INFORMACIJAMA OSOBNE PRIRODE?

Identitet utvrdio/la:
(Ime i prezime ovlastene osobe)

1 Zakonom o slobodi pristupa informacijama F BiH i totkom 5. Naputka za provedbu Zakona o slobodi pristupa informacijama
F BiH (,,Sluzbene novine F BiH* broj: 57/01) predvidena je obveza placanja naknade za umnozavanje preko standardnih deset
( 10) stranica, i to na nacin da je cijena troSkova umnozavanja zahtijevane informacije, u skladu sa odredbom dlana 16. Zakona,
0,50 KM za svaku stranicu standardne veli¢ine koja prelazi 10 (deset) prvih besplatnih stranica te 5 KM po elektroni¢kom
mediju za elektroni¢ku dokumentaciju.
2 Na uvid i/ili prilaganje (ozna¢ava ovlastena osoba)

—  Osobni dokument sa fotografijom ) — na uvid

— RjeSenje o registraciji pravnog subjekta — preslika

—  Punomo¢ (ukoliko se zahtjev podnosi putem punomoc¢nika) — original-




Prilog 2.
Na temelju c¢lanka 20. stavaka 1. i 2. Zakona o slobodi pristupa informacijama u Federaciji
Bosne i Hercegovine (,,Sluzbene novine F BiH", broj: 32/01 i 48/11), Uprava za inspekcijske
poslove Zupanije Zapadnohercegovacke objavljuje

INDEKS REGISTAR
INFORMACIJA U POSJEDU UPRAVE ZA INSPEKCIJSKE POSLOVE ZUPANIJE
ZAPADNOHERCEHOVACKE

Indeks registar informacija u posjedu Uprave za inspekcijske poslove Zupanije
Zapadnohercegovacke (u daljnjem tekstu: Uprava) sadrzi informacije koje su pod kontrolom
Uprave, odnosno informacije koje ova Uprava posjeduje ili istim omogucava pristup sukladno
Zakonu o slobodi pristupa informacijama u Federaciji Bosne i Hercegovine (,,Sluzbene novine
F BiH" br. 32/01 i 48/11), a koji podnositelje zahtjeva detaljnije informira o vrsti informacija
koje mogu dobiti od Uprave.
Informacije koje su pod kontrolom Uprave i koje se mogu traziti su:

— informacije o Upravi kao samostalnom Zupanijskom tijelu uprave;

— informacije o izvr§enim inspekcijskim nadzorima.

Informacije o Upravi kao samostalnom Zupanijskom tijelu uprave:

- informacije o unutarnjoj organizaciji, nadleznosti i funkcijama, opisu poslova u okviru
organizacijskih jedinica u sastavu Uprave, op¢im, protokolarnim i drugim poslovima .
Uprave, te poslovima iz opisa radnih mjesta ravnatelja Uprave, rukovodecih drzavnih o
sluzbenika, te ostalih drzavnih sluzbenika i namjestenika; .

- informacije vezane za poslove uredskog poslovanja (prijem, razvrstavanje, otpremu .
poste, arhiviranje predmeta i dr.);

- informacije o radno-pravnom statusu sluzbenika i namjestenika Uprave;

- informacije o izradi op¢ih akata, programa, planova izvjeséa;

- informacije o poslovima koordinacije obavljanja svih poslova iz nadleznosti Uprave;

- informacije o sadrzajima postavljenim na web stranici Uprave-a (www.uip-zzh.com);

- informacije o inicijativama i misljenjima Uprave u vezi sa zakonskim i . podzakonskim
propisima, odlukama i drugim aktima ¢ije donosenje nije u nadleznosti . Uprave;

- informacije o priopenjima za javnost, natjeCajima, javnim i internim . oglasima,
postupcima javne nabave i sli¢no;

- informacije o polugodisnjem i godisnjem izvjes¢u Uprave.

Informacije o izvrsenim inspekcijskim nadzorima:
- informacije o broju izvrSenih inspekcijskih nadzora i poduzetim mjerama, o toku
pokrenutih upravnih postupaka, kao i rezultatima okonc¢anih upravnih postupaka,
- informacije o broju zaprimljenih prituzbi na rad Zupanijskih inspektora i ishod
provedenih provjera ¢injenica iz prituzbi;
- informacije o podnesenim inicijativama za obavljanje inspekcijskih nadzora, prema
vrstama upravnih oblasti u sastavu Uprave po Inspektoratima.



